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El viaje es un encuentro, y cada encuentro es un privilegio. En Capawasi Travel, lo concebimos como 
un intercambio entre dos mundos. Esta carta define el ADN de nuestra agencia: una exploración que 
magnifica el mundo sin transformarlo. Como viajero, usted es el actor principal. Este documento no es 
una lista de prohibiciones, sino una guía para enriquecer su experiencia mientras se preserva la 
diversidad de los pueblos y de la naturaleza. 

 

« Solo llevo fotos, solo dejo la huella de mis pasos » 

 

1. ANTES DE LA SALIDA: EL ESPÍRITU DE PREPARACIÓN 

Un viaje exitoso comienza con curiosidad y humildad. 

• Informarse: Tómese el tiempo para descubrir la historia y las culturas del Ecuador; aprenda 
algunas palabras básicas, una muestra de cortesía que facilita el contacto. Respete también 
las vacunas recomendadas: es un acto de protección para usted y de respeto hacia las 
poblaciones locales. 

• Equipaje responsable: Lleve solo lo esencial. Prefiera productos de higiene biodegradables 
(jabones sin fosfatos) y reemplace las botellas de plástico por una botella reutilizable con filtro. 
Limite el uso de envases no biodegradables que podría verse obligado a dejar en el lugar. 

 

2. DURANTE EL VIAJE: LA ÉTICA DEL ENCUENTRO 
 

• La aventura fuera de los caminos habituales: Elegir Capawasi significa aceptar lo imprevisible 
como parte de la aventura. Nuestros itinerarios priorizan la autenticidad y pueden modificarse 
en cualquier momento por razones climáticas, de seguridad o para aprovechar la oportunidad 
de un encuentro único. El viajero se compromete a afrontar estos cambios con una “mentalidad 
flexible”, entendiendo que lo imprevisto es la garantía de una experiencia verdaderamente fuera 
de lo común. 
 

• El ritmo local: La prisa y la impaciencia rara vez son la mejor manera de ganarse la simpatía. 
Supere la barrera cultural con una actitud abierta, sonriente y valorativa (por ejemplo, elogiando 
sinceramente la acogida o una comida ofrecida). 
 

• Derecho a la imagen: Una foto se toma con su sujeto, no contra él. Pida siempre permiso antes 
de fotografiar a alguien, y el consentimiento de los padres en el caso de niños. Respete siempre 
una negativa. 
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• Vestimenta y comportamiento: Adapte su vestimenta a los lugares visitados, especialmente 
en sitios sagrados o comunidades rurales. Evite signos ostentosos de riqueza que contrasten 
fuertemente con el nivel de vida local. 
 

• Nada de “trofeos”: No extraiga recuerdos de sitios naturales o arqueológicos (piedras, plantas, 
fósiles). La compra de objetos sagrados o productos provenientes de especies protegidas 
(marfil, pieles, plumas) está estrictamente prohibida. 
 

• Dignidad humana: El turismo sexual es una violación de la dignidad condenada por la ley. 
Manténgase alerta: lo que puede parecer una “libertad sexual” suele ser consecuencia de la 
precariedad económica. 
 

• Donaciones responsables: Evite dar dinero o materiales directamente (medicamentos, útiles 
escolares…) sin consultarnos previamente. Estos gestos pueden generar celos o fomentar la 
mendicidad infantil, alejando a los niños de la escuela. Si desea ayudar, contáctenos para 
coordinar una acción oficial y útil. 
 

• Apoyar una economía equilibrada: La propina debe ser una muestra de gratitud basada en el 
costo de vida local y no en su propio poder adquisitivo. Una propina desproporcionada genera 
una inflación artificial que vuelve inaccesibles los productos básicos para los locales. Le 
orientaremos sobre los montos adecuados para que su generosidad contribuya a un desarrollo 
armonioso. 
 

• La práctica del regateo: Si forma parte de la cultura local, el regateo es bienvenido, pero debe 
hacerse con criterio y equidad. Si un precio le parece excesivo, intente ajustarlo a un valor más 
justo, teniendo en cuenta que pequeñas sumas para usted pueden ser vitales para la economía 
de un hogar local. Se requiere especial atención al tratar directamente con artesanos: frente al 
creador, la negociación se convierte en una cuestión de respeto por su saber hacer. 
 

• Humildad: El viaje es un descubrimiento, no una reproducción de su vida cotidiana. La 
humildad cultural implica respetar las estructuras sociales y tradiciones de nuestros 
anfitriones, incluso si difieren de sus convicciones personales. Sea un invitado consciente: 
observe sin juzgar y cuide de no incomodar las costumbres locales con hábitos o exigencias 
inapropiadas. 
 
 

3. EN EL TERRENO: LA PROTECCIÓN DE LA VIDA 
 

• Hacia el Cero Residuos y Cero Plástico: Para preservar la pureza de los paisajes ecuatorianos, 
priorice el uso de una botella reutilizable y bolsas de tela (tote bags) para eliminar el plástico de 
un solo uso. Practique la separación de residuos según las normas locales y, en ausencia de 
infraestructuras de reciclaje adecuadas, comprométase a llevar de regreso sus desechos 
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contaminantes o no biodegradables (pilas, baterías, plásticos) a su país de origen. 
 

• Ahorrar agua y energía: El agua potable y la electricidad son recursos valiosos en Ecuador. 
Úselos con cuidado: apague las luces y el aire acondicionado al salir de su habitación y prefiera 
duchas cortas. Para proteger ríos y océanos, utilice jabones y champús biodegradables sin 
fosfatos. Evite los aceites solares que crean una película en la superficie del agua y prefiera 
protectores solares biodegradables. 
 

• Fauna silvestre: La observación de animales nunca debe alterar su comportamiento natural. 
Mantenga una distancia segura, permanezca en silencio y no toque ni alimente a los animales 
para no modificar su dieta ni volverlos agresivos. 
 

• Ecosistemas frágiles: Respete estrictamente los límites de las áreas protegidas y las zonas 
restringidas; estas normas garantizan la seguridad de todos y la supervivencia de ecosistemas 
vulnerables. 
 
 
 

4. DESPUÉS DEL VIAJE: EL COMPROMISO SOSTENIBLE 
 

• Cumplir sus promesas: Si ha prometido enviar fotos, hágalo. El vínculo humano es la mayor 
riqueza del viaje. También puede enviarlas a la agencia y las compartiremos con gusto con las 
comunidades locales. 
 

• Dar testimonio: Comparta sus experiencias para sensibilizar a su entorno sobre la fragilidad de 
nuestro planeta y los beneficios de un turismo responsable. 
 

• Actuar: Apoye iniciativas locales o contribuya a la compensación climática para reducir el 
impacto de su viaje. 

 


